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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szold 2011.évi
CXIl. térvénynek (Info tv.) és az EU 2016/679 Altalanos Adatvédelmi Rendeletének
(GDPR) toérténdé megfelelés biztositasa érdekében, személyes adatok megbizasbol
térténd feldolgozasa vonatkozasaban

Adatkezelo adatai

Név: Best Concept Kift.

Székhelye: 9081 Gyodrujbarat, Zrinyi utca 43/2
Adbszam: 22665346-2-08

Cégjegyzékszam: 08 09 019844

E-mail cim: giczikocsis.noemi@bestconcept.hu
Cégképviselet: Komldsi Tuinde Cecilia
Kapcsolttarto: Giczi-Kocsis Noémi

A jelen Téajékoztatonk az alabbiakat tartalmazza:
+ az altalunk gyujtétt érintettek azonositd adatok tipusait;
+ az adatok adatkezeldinek korét;
+ az adatkezelési célok felsorolasat;
*+ azon jogalapokat, amelyek alapjan ezen kezelések térténnek;
« mindazok felsorolasat, akikhez az adatok tovabbitasra kerilnek;
+ hogyan térténik a tarolasuk;
+ az adatok térlésének feltételeit.

Kérjik, figyelmesen olvassa el a Tajékoztatonkat annak érdekében, hogy megértse,
hogyan kezeljik személyes adatait.
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Adatvédelmi politika

Adatkezel6ként kijelentjik, hogy a személyes adatok kezelését jogszerlien és
tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté moédon végezzik.
Adatkezel6ként az altalunk gyjtott személyes adatok csak meghatérozott, egyértelm
és jogszeri célbdl térténhetnek, és azok nem kezelhetbéek ezekkel a célokkal 6ssze
nem egyeztethetd modon, illetve tarolasuk olyan formaban térténik, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szlikséges ideig
teszi lehetévé. Adatbiztonsagi politikanknak megfeleléen gondoskodunk arr6l, hogy
jogosulatlan személyek ne tekinthessenek be személyes adatokba, tovabba arrol,
hogy a személyes adat tarolasa, elhelyezése ugy keruljén kialakitasra, hogy az
jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhetd, megismerhetd,
megvaltoztathatd, megsemmisithetd. Adatkezel6ként fenntartjuk a jogot, hogy jelen
nyilatkozatot a jogszabalyoknak, illetve adatkezeléseinknek megfeleléen médositsuk.
Amennyiben a mdbdositas az érintett altal megadott személyes adatainak
felhasznalasat érinti, ugy a valtoztatasokrél a felhasznalot tajékoztatod levél (e-mail)
formajaban tajékoztatjuk. Amennyiben a nyilatkozat modositasabdl kifolydlag az
adatkezelés részletei is megvéltoznak, az adatkezel6 kuldn megkéri az érintetti
hozzajarulast.

Alapfogalmak

Jelen szabalyzat fogalmi rendszere megegyezik az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
(tovabbiakban GDPR.) 4. cikkben meghatarozott értelmez6 fogalommagyarazataival,
illetve bizonyos pontokban kiegészitetten az informéaciés énrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXIl. térvény (tovabbiakban: Infotv.) 3. §
értelmez6 rendelkezéseivel. Ezek alapjan:

e személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre
(,erintett”) vonatkoz6 barmely informéacidé; azonosithaté az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett moddon, kuldndsen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy
a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tébb tényezd
alapjan azonosithato.

e biometrikus adat: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési
jellemzéire vonatkozé minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert
személyes adat, amely lehetévé teszi vagy meger0siti a természetes
személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai
adat.

e profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan
formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kildbndsen
a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdeklbédéshez, megbizhatdésaghoz,
viselkedéshez, tartbzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsol6do jellemzdok
elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak.



hozzajarulds: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulé és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet utjan
jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.
adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkdzeit O6ndllban vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy a
tagéallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijeldlésére
vonatkoz6 kuléndés szempontokat az unidés vagy a tagéllami jog is
meghatarozhatja.

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely muivelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mbdon térténd hozzaférhetdve tétel atjan,
Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, toérlés, illetve
megsemmisités.

adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv,
ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel.

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv,
ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezeldé vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Adatkezelés jogszerlisége

Adatkezel6ként kijelentjik, hogy adatkezelési alapelveink ¢ésszhangban vannak az

adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kilénésen az aldbbiakkal:
«a 2011. évi CXIl. térvény — az informaciés Onrendelkezési jogrél és az

informéaciészabadsagrél (a tovabbiakban Infotv., adatvédelmi térvény)

az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban:
GDPR)

a 2013. évi V. térvény - Polgari Térvénykonyv (Pik.)

a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (Szamv.tv.)

a feln6ttképzésrol sz6l6 2013. évi LXXVIL. térvény



Az adatkezelb tevékenysége

A vallalkozas f6 tevékenysége: Uzletvitel, egyéb vezetési tanacsadas,
szervezettervezés- és fejlesztés. A tevékenységek kdézéppontjdban a HR stratégia
kialakitasa és fejlesztése 4all, amely magaban foglalja az emberi eréforras
menedzsment folyamatok, gyakorlatok és iranyelvek formalasat, tanacsadast,
workshopokat, valamint sziikség esetén a teljes szervezeti miikddés feltérképezését
is.

Adatvédelmi  szempontbdl kiemelt feladatok: szervezeti diagnézisallitas,

helyzetelemzés és javaslattétel, vezetbi ratermettség mérése és értékelése — tovabbi
adatfeldolgozék bevonasaval.

Adatkezelési tevékenységek

A szervezeti miikodés felméréséhez és fejlesztéshez kapcsolodo
adatkezelések

Adatkezelés célja e a szervezeti mikddés felmérésében, a HR
folyamatok  feltérképezésében, az  egyéni
kapacitasmérésben és visszajelzésben, a 360
fokos vezetdi mérésben és visszajelzésben,
workshopon résztvevok adatainak régzitése,
tarolasa, nyilvantartasa: a megrendeldvel koétott
szerzddés teljesitése

e aszervezeti mikodés felmérését, a HR folyamatok
feltérképezését, az egyéni kapacitasmeérést és
visszajelzést, a 360 fokos vezetéi mérést és
visszajelzést, workshopot megrendelé
kapcsolattartdja adatainak régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa a szerzddéskétéssel, teljesitessel
Osszefliggésben: a megrendelével  térténd
szerzOdéskotés  elbkészitese, a szerzddés
teljesitése soran kapcsolattartas, szamlazas

e aszervezeti mikdodés felmérését, a HR folyamatok
feltérképezését, az az egyéni kapacitasmérést és
visszajelzést, a 360 fokos vezetéi mérest és
visszajelzést, workshopot megrendel6
kapcsolattartdja adatainak régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa a  szamviteli és  addjogi
bizonylatmegdbrzési  kételezettség  teljesitése
érdekében: a szamviteli és adojogi
bizonylatmegdrzési kbtelezettség teljesitése




e kapcsolatfelvétel  a szervezeti  mukddés
felmérésében, a HR folyamatok
feltérképezésében, az egyéni kapacitasmérésben
és visszajelzésben, a 360 fokos vezetdi mérésben
és visszajelzésben, workshopon résztvevokkel a
szervezeti milkdbdés felmérésének, a HR
folyamatok  feltérképezésének, az  egyéni
kapacitasmérés, a 360 fokos vezetdi méreés,
workshop befejezését kévetéen: a szervezeti
mikdbdés felmérésének, a HR folyamatok
feltérképezésének, az egyéni kapacitasmérés, a
360 fokos vezetdi  meérés, workshop
eredmeényességéenek utolagos ellendrzése és a
tapasztalatok felhasznalasa a  szolgaltatas
tovabbfejlesztéséhez

Adatkezelés
jogalapjanak
megnevezése:

GDPR 6. cikk. (1) bek. b) pont:

az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzbédés
megkotését megelbzben az érintett kérésére torténd Iépések
megtételéhez szikséges;

a szervezeti mikdédes felmérésben, a HR folyamatok
felterképezésében, az egyéni kapacitasmérésben és
visszajelzésben, a 360 fokos vezetsi méerésben és
visszajelzésben, workshopon résztvevok adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa: GDPR 6. cikk. (1)
bek. a) pont

a szervezeti mikddes felméerését, a HR folyamatok
felterképezését, az az egyéni kapacitasmérést és
visszajelzést, a 360 fokos vezetéi merést és
visszajelzést, workshopot megrendelé
kapcsolattartja  adatainak  régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa a szerzédeéskétéssel, teljesitessel
Osszefliggésben: GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont

a szervezeti mikddes felméerését, a HR folyamatok
felterképezését, az az egyéni kapacitasmérést és
visszajelzést, a 360 fokos vezetéi merést és
visszajelzést, workshopot megrendelé
kapcsolattartdja  adatainak  régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa a szamviteli és adojogi
bizonylatmegdrzési kételezettseg teljesitése
érdekében: GDPR 6. cikk (1) ¢) pont




kapcsolatfelvétel a szervezeti miikédés felmérésében,
a HR folyamatok feltérképezésében, az egyeéni
kapacitasmérésben és visszajelzésben, a 360 fokos
vezetdi mérésben és visszajelzésben, workshopon
résztvevokkel befejezést kévetéen: GDPR 6. cikk. (1)
bek. a) pont

Erintettek kore:

a szervezeti mikdédes felmérésben, a HR folyamatok
feltérképezésében, az egyéni kapacitasmérésben és
visszajelzésben, a 360 fokos vezetéi méerésben és
visszajelzésben, workshopon résztvevok adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa: résztvevo

a szervezeti mikddes felméerését, a HR folyamatok
felterképezését, az az egyéni kapacitasmérést és
visszajelzést, a 360 fokos vezetéi merést és
visszajelzést, workshopot megrendelé
kapcsolattartoja  adatainak  régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa a szerzédeéskotéssel, teljesitessel
Osszefliggésben: megrendeld kapcsolattartoja

a szervezeti mikddes felméerését, a HR folyamatok
felterképezését, az az egyéni kapacitasmérést és
visszajelzést, a 360 fokos vezetéi merést és
visszajelzést, workshopot megrendel6
kapcsolattartdja  adatainak  régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa a szamviteli és adojogi
bizonylatmegdrzési kételezettseg teljesitése
érdekében: megrendelbkapcsolattartoja

kapcsolatfelvétel a szervezeti miikédés felmérésében,
a HR folyamatok feltérképezésében, az egyeéni
kapacitasmérésben és visszajelzésben, a 360 fokos
vezetdi mérésben és visszajelzésben, workshopon
résztvevokkel a befejezést kbvetden: résztvevd

Kezelt adatok:

a szervezeti mikdodes felmérésében, a HR folyamatok
felterképezésében, az egyéni kapacitasmérésben és
visszajelzésben, a 360 fokos vezetéi mérésben és
visszajelzésben, workshopon, résztvevok adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa: név, e-mail cim,
beosztas, opcionalisan alkalmazott felmérések
eredményei, opcionalisan az Assessment Center
(Ertékel6 Kézpont) eredményei, szervezeti &bra,

opcionalisan folyamatabrak, opcionalisan
bérpolitikahoz  kapcsolodo adatok  (alapfizetés,
bonusz, egyéeb juttatasok), opcionalisan




teljesitménymutatok, opcionalisan a feltart
eredmeények 6sszegzése riport formajaban

a szervezeti mikddes felméerését, a HR folyamatok
felterképezését, az az egyéni kapacitasmérést és
visszajelzést, a 360 fokos vezetéi merést és
visszajelzést, workshopot, megrendelé
kapcsolattartja  adatainak  régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa a szerzédeéskotéssel, teljesitessel
Osszefliggésben: név, e-mail cim, telefonszam

a szervezeti mikddes felméerését, a HR folyamatok
felterképezését, az az egyéni kapacitasmérést és
visszajelzést, a 360 fokos vezetéi merést és
visszajelzést, workshopot megrendelé
kapcsolattartdja  adatainak  régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa a szamviteli és adojogi
bizonylatmegdbrzési kotelezettseg teljesitése
érdekében: név, e-mail cim, telefonszam

kapcsolatfelvétel a szervezeti mikddes felmérésben,
a HR folyamatok feltérképezésében, az egyeéni
kapacitasmérésben és visszajelzésben, a 360 fokos
vezetdi mérésben és visszajelzésben, workshopon
résztvevokkel a befejezést kévetden: név, e-mail cim

Adatok forrasa:

a szervezeti mikdodes felmérésében, a HR folyamatok
feltérképezésében, az egyéni kapacitasmérésben és
visszajelzésben, a 360 fokos vezetéi mérésben és
visszajelzésben, workshopon résztvevok adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa: résztvevo, illetve
megrendelé

a szervezeti mikdédes felméerését, a HR folyamatok
felterképezését, az az egyéni kapacitasmérést és
visszajelzést, a 360 fokos vezetéi merést és
visszajelzést, workshopot megrendelé
kapcsolattartoja  adatainak  régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa a szerzédéskétéssel, teljesitessel
Osszefliggésben: megrendeld

a szervezeti mikddes felméerését, a HR folyamatok
felterképezését, az az egyéni kapacitasmérést és
visszajelzést, a 360 fokos vezetéi merést és
visszajelzést, workshopot megrendelé
kapcsolattartja  adatainak  régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa a szamviteli és addjogi




bizonylatmegdbrzési koételezettseg teljesitése
érdekében: megrendeld

kapcsolatfelvétel a szervezeti miikédés felmérésében,
a HR folyamatok feltérképezésében, az egyeéni
kapacitasmérésben és visszajelzésben, a 360 fokos
vezetdi mérésben és visszajelzésben, workshopon
résztvevokkel a befejezést kbvetden: résztvevd

Adatkezelési
idotartama:

a szervezeti mikdodes felmérésében, a HR folyamatok
felterképezésében, az egyéni kapacitasmérésben és
visszajelzésben, a 360 fokos vezetéi mérésben és
visszajelzésben, workshopon résztvevok adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a megrendelével
Kottt szerzédésbdl szarmazo igények elévilési
idejéig

a szervezeti mikddes felméerését, a HR folyamatok
felterképezését, az az egyéni kapacitasmérést és
visszajelzést, a 360 fokos vezetéi merést és
visszajelzést, workshopot megrendelé
kapcsolattartja  adatainak  régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa a szerzédeéskétéssel, teljesitessel
Osszefliggésben: a megrendeldvel kotott
Sszerzddésbdl szarmazo igények eléviilési idejéig

a szervezeti mikddes felméerését, a HR folyamatok
felterképezését, az az egyéni kapacitasmérést és
visszajelzést, a 360 fokos vezetéi merést és
visszajelzést, workshopot megrendelé
kapcsolattartja  adatainak  régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa a szamviteli és adojogi
bizonylatmegdrzési kételezettseg teljesitése
érdekében:

a. szamviteli megOrzési id6: a szerz6dés megszinésétol
szamitott 8 évig,

b. addjogi megbrzési idd: az addé megéallapitdsahoz valo jog
eléviléséig, a halasztott ad6 esetén a halasztott add
esedékesséege naptari évének utolsd napjatédl szamitott 5 évig

kapcsolatfelvétel a szervezeti miikédés felmérésében,
a HR folyamatok feltérképezésében, az egyeéni
kapacitasmérésben és visszajelzésben, a 360 fokos
vezetdi mérésben és visszajelzésben, workshopon
résztvevokkel a befejezést kévetden: a részt vételtdl
szamitott 3 évig




e amennyiben alkalmazunk felmérést: a teszt kitéltésétol
szamitott 3 évig

Adattovabbitas:

felmérést biztositd 3. fél

Adattarolas helye:

laptopra lementve és/vagy papir alapon

Hozzaférésre
jogosultak:

megbizasi szerz6désben rdgzitettek alapjan

Coaching tevékenységhez kapcsolodo adatkezelések

Adatkezelés célja:

e a coachingon résztvevék adatainak régzitése,
tarolasa, nyilvantartasa: a megbizasi szerzddes
teljesitése

e a coachingot megrendeld kapcsolattartdja adatainak
régzitese, tarolasa, nyilvantartasa a
szerzddéskotéssel, teljesitéssel Gsszefliggésben: a
szerzddéskotés elbkészitése, a szerzédeés teljesitése
soran kapcsolattartas, szamlazas

e a coachingot megrendeld kapcsolattartdja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szamviteli és
adojogi bizonylatmegdrzési kételezettség teljesitése
érdekében: a szamviteli és adojogi bizonylatmegdrzesi
kételezettség teljesités

e kapcsolatfelvétel a  coachingon  résztvevokkel
befejezést kévetden: résztvevd

Adatkezelés
jogalapjanak
megnevezése:

e GDPR 6. cikk. (1) bek. b) pont:

az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzédés
megkotését megelbzben az érintett kérésére torténd Iépések
megtételéhez szikséges;

e a coachingon résztvevok adatainak régzitése,
tarolasa, nyilvantartasa: GDPR 6. cikk. (1) bek. a) pont

e a coachingot megrendeld kapcsolattartdja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a
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szerzddéskotéssel, teljesitessel dsszefliggésben:
GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont

a coachingot megrendeld kapcsolattartdja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szamviteli és
adojogi bizonylatmegdrzési kételezettség teljesitése
érdekében: GDPR 6. cikk (1) c) pont

kapcsolatfelvétel a  coachingon  résztvevokkel
befejezést kbvetéen: GDPR 6. cikk. (1) bek. a) pont

Erintettek kore:

a coachingon résztvevék adatainak régzitése,
tarolasa, nyilvantartasa: resztvevéo

a coachingot megrendeld kapcsolattartdja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a
szerzddéskotéssel, teljesitessel dsszefliggésben:
megrendel6 kapcsolattartoja

a coachingot megrendeld kapcsolattartdja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szamviteli és
adojogi bizonylatmegdrzési kételezettség teljesitése
érdekében: megrendeld kapcsolattartoja

kapcsolatfelvétel a coachingon résztvevikkel a
befejezést kévetden: résztvevd

Kezelt adatok:

a coachingon résztvevék adatainak régzitése,
tarolasa, nyilvantartasa: név, e-mail cim, telefonszam,
teszt kitéltése alapjan a kitélté személyére vonatkozo
szemelyisegminta (pl.: ProfileXT, CheckPoint360,
LSI™)

coachingot megrendelé kapcsolattartdja adatainak
régzitese, tarolasa, nyilvantartasa a
szerzddéskotéssel, teljesitéssel 6sszefliggésben: név,
e-mail cim, telefonszam

a coachingot megrendeld kapcsolattartdja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szamviteli és
adojogi bizonylatmegdrzési kételezettség teljesitése
érdekében: név, e-mail cim, telefonszam

kapcsolatfelvétel a coachingon résztvevikkel a
coaching befejezését kévetden: név, e-mail cim

Adatok forrasa:

a coachingon résztvevék adatainak régzitése,
tarolasa, nyilvantartasa: resztveva, illetve megrendeld
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a coachingot megrendeld kapcsolattartdja adatainak

régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a
szerzddéskotéssel, teljesitessel dsszefliggésben:
megrendelé

e a coachingot megrendeld kapcsolattartdja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szamviteli és
adojogi bizonylatmegdrzési kételezettség teljesitése
érdekében: megrendeld

e kapcsolatfelvétel a coachingon résztvevokkel a
coaching befejezését kbvetden: résztvevid

Adatkezelés
idotartama:

e a coachingon résztvevék adatainak régzitése,
tarolasa, nyilvantartasa: a megrendelével kotott
Sszerzddésbdl szarmazo igények eléviilési idejéig

e a coachingot megrendeld kapcsolattartdja adatainak
régzitese, tarolasa, nyilvantartasa a
szerzddéskotéssel, teljesitéssel Gsszefliggésben: a
megrendelbvel kétott szerzédésbdl szarmazo igények
eléviilési idejéig

e a coachingot megrendeld kapcsolattartdja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szamviteli és
adojogi bizonylatmegdrzési kételezettség teljesitése
érdekében:

a. szamviteli megdrzési id6: a megrendeldvel kotott
szerz6dés megsziinésétél szamitott 8 évig,

b. addjogi megbrzési id6: az addé megallapitdsdhoz vald jog
eléviléséig, a halasztott ad6 esetén a halasztott add
esedékessege naptari évének utolsd napjatédl szamitott 5 évig

e kapcsolatfelvétel a coachingon résztvevokkel a
coaching, befejezését kbévetben: a részvételtdl
szamitott 3 éevig

e amennyiben alkalmazunk felmérést: a teszt kitéltésétol
szamitott 3 évig

Adattovabbitas:

felmérést biztositd 3. fél

Adattarolas helye:

laptopra lementve és/vagy papir alapon
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Hozzaférésre
jogosultak:

megbizasi szerz6désben rdgzitettek alapjan

Workshop tevékenységhez kapcsolodo adatkezelések

Adatkezelés
célja:

a workshopon résztvevok adatainak régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa: a megbizasi szerzédés teljesitése

a workshopot megrendelé kapcsolattartéja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szerzédéskoétéssel,
teljesitéssel  dsszefliggésben: a szerzédéskotes
elokészitése, a szerz4dés teljesitése soran kapcsolattartas,
szamlazas

a workshopot megrendelé kapcsolattartéja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szamviteli és adojogi
bizonylatmegdrzési kételezettség teljesitése érdekeében: a
szamviteli és adojogi bizonylatmegdbrzési kotelezettség
teljesités

kapcsolatfelvétel a workshopon résztvevékkel befejezést
kbvetden: résztvevd

Adatkezelés
jogalapjanak

megnevezése:

GDPR 6. cikk. (1) bek. b) pont:

az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését
megel6zéen az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez
szukséges;

a workshopon résztvevok adatainak régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa: GDPR 6. cikk. (1) bek. a) pont

a workshopot megrendelé kapcsolattartdja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szerzédéskoétéssel,
teljesitéssel 6sszefliggésben: GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont

a workshopot megrendelé kapcsolattartéja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szamviteli és adojogi
bizonylatmegdrzési kételezettség teljesitese érdekében:
GDPR 6. cikk (1) c) pont

kapcsolatfelvétel a workshopon résztvevékkel befejezést
kévetéen: GDPR 6. cikk. (1) bek. a) pont
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Erintettek kore:

a workshopon résztvevok adatainak régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa: résztvevo

a workshopot megrendelé kapcsolattartéja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szerzédéskoétéssel,
teljesitéssel 6sszefliggésben: megrendeld kapcsolattartoja

a workshopot megrendelé kapcsolattartéja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szamviteli és adojogi
bizonylatmegdrzési kételezettség teljesitése érdekében:
megrendel6 kapcsolattartoja

kapcsolatfelvétel a workshopon résztvevékkel a befejezést
kévetden: résztvevd

Kezelt adatok:

a workshopon résztvevok adatainak régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa: nev, e-mail cim, telefonszam (opcionalis),
teszt kitbltése esetén a kitblté személyére vonatkozo
szemelyisegminta pl.: ProfileXT, GSI™ opcionalis)

workshopot megrendeld  kapcsolattartéja  adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szerzédéskoétéssel,
teljesitéssel 6sszefliggésben: név, e-mail cim, telefonszam

a workshopot megrendelé kapcsolattartéja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szamviteli és adojogi
bizonylatmegdrzési kételezettség teljesitése érdekében:
név, e-mail cim, telefonszam

kapcsolatfelvétel a workshopon résztvevokkel a workshop
befejezését kévetden: név, e-mail cim

Adatok forrasa:

a workshopon résztvevok adatainak régzitése, tarolasa,
nyilvantartasa: résztvevo, illetve megrendeld

a workshopot megrendelé kapcsolattartéja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szerzédéskoétéssel,
teljesitéssel 6sszefliggésben: megrendeld

a workshopot megrendelé kapcsolattartéja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szamviteli és adojogi
bizonylatmegdrzési kételezettség teljesitese érdekében:
megrendelé
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e kapcsolatfelvétel a workshopon résztvevékkel a workshop
befejezését kévetden: résztvevd
Adatkezelés e a workshopon résztvevék adatainak régzitése, tarolasa,
idotartama: nyilvantartasa a megrendelével koététt szerzédesbol
szarmazo igények eléviilési idejéig
e a workshopot megrendelé kapcsolattartéja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szerzédéskoétéssel,
teljesitéssel Gsszefliggésben: a megrendeldvel koétott
Sszerzddésbdl szarmazo igények eléviilési idejéig
e a workshopot megrendelé kapcsolattartéja adatainak
régzitése, tarolasa, nyilvantartasa a szamviteli és adojogi
bizonylatmegdrzési kbtelezettség teljesitése érdekében:
a. szamviteli meg0rzési id6: a szerz6dés megsziinésétdl szamitott
8 évig,
b. adbjogi megébrzési id6: az adé megallapitasahoz val6é jog
eléviléséig, a halasztott adé esetén a halasztott ado6
esedékessége naptari évének utolsd napjatol szamitott 5 évig
e kapcsolatfelvétel workshopon résztvevokkel a befejezést
kévetden: a részt vételtdl szamitott 3 évig
e amennyiben alkalmazunk felmérést: a teszt kitdltésétdl
szamitott 3 évig
Adattovabbitas: | felmérést biztosito 3. fél
Adattarolas laptopra lementve és/vagy papir alapon
helye:
Hozzaférésre megbizasi szerz8désben rogzitettek alapjan
jogosultak:

Workshop soran készitett fot6é és képmas felvételek rogzitése

Adatkezelés célja:

Megbizasi szerzddés teljesitése / a workshop dokumentélasa
(esetleges palyazati kdvetelményeknek megfeleléen)

Adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) a) pont:
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jogalapjanak
megnevezése:

az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy
tébb konkrét célbdl térténé kezeléséhez

Erintettek kore:

a workshopon részt vevd érintett

Kezelt adatok:

fotd, képmas, hangfelvétel

Adatok forrasa:

kdzvetetten az érintettol

Adatkezelés 1év
idotartama:
Adattovabbitas: nem torténik

Adattarolas
helye:

laptopra lementve

Hozzaférésre
jogosultak:

megbizasi szerz6désben rdgzitettek alapjan

A szervezeti miikodés felmérését és a szervezetfejlesztést

megrendelé kapcsolattartéja adatainak rogzitése, tarolasa,

nyilvantartasa a szerz6déskotéssel, teljesitéssel 6sszefliggésben

Adatkezelés célja:

a szerz6dés teljesitése soran kapcsolattartas

Adatkezelés
jogalapjanak
megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) f) pont:

az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez szlkséges, kivéve, ha ezen
érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik szliikségesseé, kuléndsen,
ha az érintett

gyermek.

Erintettek kore:

megrendel6 kapcsolattartdja

Kezelt adatok:

név, e-mail cim, telefonszam

Adatok forrasa:

a megbiz6 cég

Adatkezelés
idotartama:

a megrendelovel kotott szerzb6deésbdl szarmazd igények
elévilési
idejéig
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Adattovabbitas:

nem torténik

Adattarolas
helye:

laptopra lementve

Hozzaférésre
jogosultak:

megbizasi szerz6désben rdgzitettek alapjan

Potencialis ligyfelekkel és partnerekkel 6sszefiiggd kapcsolattartoi

adatok kezelése

Adatkezelés célja:

A Téarsasag tevékenységeivel, szolgaltatasaival kapcsolatos
informaciok atadasa

Adatkezelés
jogalapjanak
megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) a) pont:
az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy
tébb konkrét célbdl térténd kezeléséhez

Erintettek kore:

a www.bestconcept.hu weboldalon regisztralok kére

Kezelt adatok:

név, e-mail cim

Adatok forrasa:

kdzvetetten az érintettdl

Adatkezelés

1 év (a szolgéaltatas informaciora, illetve a vallalattal

idotartama: kapcsolatos altalanos informaciok kérésére vonatkoz6
megkeresések kapcsan a valaszadast kévet6 idészak)
Adattovabbitas: nem torténik

Adattarolas
helye:

laptopra lementve

Hozzaférésre
jogosultak:

a Tarsasag munkatarsai

Kapcsolattartoi adatkezelés szerzédéses kotelem teljesitésével

osszefiiggésben
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http://www.bestconcept.hu/

Adatkezelés célja:

a Téarsasag szerzbdéses kotelezettségeinek teljesitésével
Osszefliggésben, a szerz6déses partner kapcsolattartasi
adatainak rendelkezésre allasa, illetbleg a Partner
elérhet6ségének biztositasa

Adatkezelés
jogalapjanak
megnevezése:

természetes személy jogalany személyes  adatai
tekintetében: GDPR 6. cikk (1) b) pont (szerzddéses
kételezettség  teljesitése), jogi személy jogalany
képviselbjének személyes adatai tekintetében: GDPR 6. cikk
(1) f) pont (az adatkezeld jogos érdeke)

Erintettek kore:

szerz6dott partnerek, szerz6détt partnerek kapcsolattartoi

Kezelt adatok:

az érintett neve, telefonszama, e-mail cime és beosztasa,
cégjegyzésre jogosultak tekintetében pedig alairasa

Adatok forrasa:

kbézvetetten az érintettdl, illetbleg jogi személy jogalanyok
esetén az érintett munkaltatojatol

Adatkezelés
idotartama:

a jogviszony fennallasa alatt, illetbleg annak megsz(inését
kdévetben az altalanos polgari jogi elévilés idejéig (5 év)

Adattovabbitas:

nem torténik

Adattarolas

laptopra lementve

helye:
Hozzaférésre a Tarsasag munkatarsai
jogosultak:

COOKIE tajékoztaté

A www.bestconcept.hu weboldalon cookie-k (sutik) segitségével tesszik
kényelmesebbé az Ondk latogatasat. A cookie-k alkalmazasa kapcsan adatkezelési
tajékoztatonk a weboldalon érhetd el.
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Adattovabbitas

A Best Concept Kft. az altala végzett tevékenysége soran az aldbbi cégekkel all
kapcsolatban a személyes adatok feldolgozasat illetéen:

+ CX-Ray Kift.

« Human Synergistics Hungary Kift.

* Human Synergistics, Inc.

+ Microsoft

+ MySkillHR Bt.

+ Profiles International Hungary Kit.

+ Profiles International, LLC

+ Subsystems Trading Kift.

+ SurveyMonkey

+ TradeAudit Kift.

Tajékoztatod a jogorvoslatrél

Az érintett tajékoztatadst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kételezd adatkezelések kivételével —
torlését, visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél
jelzett mddon, illetve az adatkezeld fenti elérhetségein.

Panasza esetén Magyarorszag teriletén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéaciészabadsag Hatésaghoz vagy — valasztasa szerint — birésaghoz fordulhat. A
bir6sagi eljarasban a térvényszék rendelkezik hataskorrel.

1. Tajékoztatashoz valo jog

Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek
részére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és a 14. cikkben
emlitett valamennyi informaciét és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes
tajekoztatast tdmor, atlathatod, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd forméaban, vilagosan
és kdzérthetéen megfogalmazva nyuijtsa.

2. Az érintett hozzaféréshez valo joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tOl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a

kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel
személyes adatokat kézoélték vagy kozélni fogjak, ideértve kuléndsen a
harmadik orszagbeli

e cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;
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a helyesbités, térlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

az adatforrasokra vonatkoz6 informacio;

az automatizalt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az
alkalmazott logikara és arra vonatkozé értheté informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen véarhaté
kdvetkezményekkel jar.

Az adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy hénapon belll adja
meg a tajékoztatast.

3. Helyesbités joga

Az érintett kérheti az adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

4. Torléshez vald jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy
kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil térdlie a ra vonatkozé
személyes adatokat:

személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyUjtétték vagy mas mddon kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd
jogszerl ok az adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez térdini kell;

a személyes adatok gydjtésére informaciés tarsadalommal &sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok térlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szikséges:

a véleménynyilvanitds szabadsadgahoz és a tajékozodashoz vald jog
gyakorlasa céljabdl;

a szemeélyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazand6 unios
vagy tagéllami jog szerinti kdtelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy
az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében
végzett feladat végrehajtasa céljabol;

a népegészség-ugy teruletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és
térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, kézérdek alapjan; vagy jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Az érintett kérésére az adatkezel® korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
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valamelyike teljesul:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok

e pontossaganak ellendrzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen;

e ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem Kkerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

6. Adathordozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ré vonatkozé, altala az adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

7. Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kdzérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kbzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges
adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szlikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapulé profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezeld a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsoldédnak.

8. Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.
9. Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat. A
bir6sag az ugyben soron kivdl jar el.
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Adatbiztonsag

A Best Concept Kft. adatkezel6ként és adatfeldolgozoként is minden téle elvarhato
szukséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében, gondoskodik azok
megfelel6 szintld védelmérél, kildndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbités, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisulés és sérllés ellen. Az altala kezelt személyes adatok biztonsagarol
megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik.

Egyeb rendelkezések

Az adatkezeléssel kapcsolatban az érintett a birésag el6tt érvényesitheti jogait és a
jogszabalyok szerint 6t esetlegesen megilletd kartéritést és sérelemdijat.

Amennyiben az érintettnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozaséat, panaszat,
kérelmét nem sikerllt megnyugtatd modon rendeznie az adatkezelGvel, vagy
egyébként az érintett barmikor ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, ugy
a Nemzeti Adatvédelmi és Informaci6szabadsag Hatdésagnal az alabbi
elérhetGségeken

Posta cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

jogosult bejelentést, panaszt tenni.

Ezen tilmenden az Erintettet megilleti a birosaghoz fordulas joga is az alabbi
esetekben:
e a fellgyeleti hatdésag ra vonatkoz6 jogilag kotelezé ereji déntésével
szemben;
e ha afellgyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal;
e ha afellgyeleti hatdésag 3 hdnapon belll nem tajékoztatja a panaszaval
e kapcsolatos eljaras fejleményeirél vagy annak eredményérdl;
e ha megitélése szerint az Adatkezel6 vagy az altala alkalmazott
Adatfeldolgoz6 a
e GDPR rendelkezéseinek nem megfeleld adatkezelés kovetkeztében
megsértette a GDPR szerinti jogait.
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Jelen Tajékoztatéra a magyar jog, kuléndésen az informacios énrendelkezési jogrol és
az informaciészabadsagrol szé6l6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) rendelkezései,
valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
irdnyelv hatalyon kivil helyezésérél sz6l6 (EU) 2016/679 rendelet (&ltalanos
adatvédelmi rendelet) iranyado.

T4jékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a birésag, az Ugyész, a nyomoz6 hatésag, a
szabalysértési hatdésadg, a koézigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvedelmi és
Informéaciészabadsag Hatdsag, illetbleg jogszabéaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek téjékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa, illetleg iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezelét.

Az adatkezeld a hatdosagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok
kérét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetlenil szikséges. A GDPR
rendelkezései alapjan, amennyiben az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett
15-22 cikkeken alapuld kérelme nyoman késedelem nélkul, de legkésdbb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely
fellgyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Hatalyos: 2025. 08. 20-t0l visszavonasig
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