
ご利用規約 

 
 

本利用規約（以下「本規約」といいます）は、Misato Wakisaka（以下「当事業者」といい

ます）が提供するオンライン個別コンサルティングサービス「枠外しメンタリング」（以下

「本サービス」といいます）の利用条件を定めるものです。利用者（以下「お客様」とい

います）は、本規約に同意の上、本サービスを利用するものとします。 

 

第1条（サービス内容） 

 

本サービスは、オンラインにて行う個別メンタリング・コンサルティングです。 

 

コースは以下の3種類とします。 

 ① 集中コース（3ヶ月／3回） 

 ② 変革コース（6ヶ月／6回） 

 ③ VIPコース（12ヶ月／12回） 

 

第2条（料金および支払方法） 

 

料金は以下の通りです。 

 ・集中コース：165,000円（税込） 

 ・変革コース：462,000円（税込） 

 ・VIPコース：979,000円（税込） 

 

支払方法はクレジットカード決済、PayPal、銀行振込とします。 

 

銀行振込手数料はお客様の負担となります。 

 

第3条（キャンセル・返金） 

 

サービス開始前（初回セッション実施前）に限り、全額返金を受け付けます。ただし、返

金に伴う手数料はお客様負担とします。 

サービス開始後のキャンセルおよび返金はお受けできません。 

日程変更は原則として双方の合意により柔軟に対応しますが、無断キャンセルは1回

分のセッション消化とみなします。 



 

第4条（禁止事項） 

 

以下の行為を禁止します。 

・当事業者または他の利用者への誹謗中傷、迷惑行為 

・提供資料・内容の無断転載・共有・商用利用 

・虚偽情報の提供、支払遅延、その他不正行為 

 

第5条（免責事項） 

 

本サービスの成果や結果には個人差があり、特定の効果を保証するものではありませ

ん。 

通信環境・端末トラブル等による損害について、当事業者は一切の責任を負いませ

ん。 

天災・システム障害等の不可抗力によりサービス提供が困難な場合、当事業者はその

責任を負いません。 

 

第6条（個人情報の取扱い） 

 

お客様の個人情報は、当事業者の定めるプライバシーポリシーに基づき適切に取り扱

います。 

 

第7条（規約の変更） 

 

本規約は、必要に応じて改定されることがあります。改定後の内容は、本ページに掲

載した時点で効力を生じます。 

 

制定日：2025年12月14日 

Misato Wakisaka 

 

 

 

プライバシーポリシー 

 

Misato Wakisaka（以下「当事業者」といいます）は、当事業者が提供するサービス「枠



外しメンタリング」（以下「本サービス」といいます）において取得するお客様の個人情

報を、以下の方針に基づき適切に管理します。 

 

1. 個人情報の収集と利用目的 

 

取得した個人情報は、以下の目的で使用します。 

・サービス提供および予約管理のため 

・決済・請求処理のため 

・お問い合わせ対応および連絡のため 

・サービス改善・アンケート実施のため 

・法令に基づく対応のため 

 

2. 個人情報の第三者提供 

 

当事業者は、以下の場合を除き、個人情報を第三者に提供しません。 

・本人の同意がある場合 

・法令に基づく場合 

・業務委託先に業務遂行上必要な範囲で提供する場合 

 

3. 個人情報の管理 

 

お客様の個人情報は、漏洩・改ざん・紛失等を防ぐため、適切な安全管理措置を講じ

ます。 

 

4. 開示・訂正・削除 

 

お客様が自己の個人情報について開示・訂正・削除を希望する場合、合理的な範囲

で速やかに対応いたします。 

 

5. Cookie等の使用 

 

当サイトでは利便性向上のためCookieを使用する場合があります。Cookieの使用を望

まない場合は、ブラウザ設定により拒否することができます。 

 

6. お問い合わせ窓口 

 



個人情報に関するお問い合わせは以下までお願いします。 

 

Misato Wakisaka 

Eメール：mitamitakomaki@yahoo.co.jp 

電話番号：+1-347-825-8734 

 

制定日：2025年12月14日 

Misato Wakisaka 

 

 

 

 

特定商取引法に基づく表記 

項目 内容 

販売事業者 Misato Wakisaka 

所在地 169 Madison Ave STE 13652, New York, NY 10016 

電話番号 +1-347-825-8734 

メールアドレス mitamitakomaki@yahoo.co.jp 

 

販売価格 集中コース：165,000円（税込）／変革コース：462,000円（税込）／VIPコー

ス：979,000円（税込） 

支払方法 クレジットカード、PayPal、銀行振込 

支払時期 申込時または案内メールに記載された期日まで 

提供時期 決済確認後、日程調整のうえ初回セッション開始 

返品・キャンセル サービス開始前に限り全額返金（返金手数料はお客様負担）。開始

後は返金不可。 

商品引渡方法 オンライン（Zoom等を使用）にて実施 

表現および商品に関する注意書き  

本サービスの効果や成果には個人差があり、特定の結果を保証するものではありませ

ん。 


