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Allgemeine Geschéaftsbedingungen Reisen

Buchung

Die Buchung des Kunden kann personlich, telefonisch, schriftlich (z.B. Brief oder E-Mail) oder Gber
die Webseite erfolgen. Mit der Buchung gibt der Kunde gegentlber der Bewegungswelt GmbH ein
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Reisevertrages ab. Der Reisevertrag kommt mit der

Entgegennahme der Buchung durch die Bewegungswelt zustande.

Zahlung/Falligkeit

Wenn nicht bereits online via Webseite bezahlt, so wird nach Buchungseingang eine Rechnung
versendet, welche innerhalb der angegebenen Frist zu beglichen ist. Eine Anzahlung von 40% des
Reisepreises ist 10 Tage nach dem Vertragsschluss zur Bezahlung mit Rechnung zu leisten. Die
Restzahlung wird 14 Tage vor dem geplanten Reisebeginn zur Bezahlung fallig. In den folgenden
Fallen wird der gesamte Reisepreis bereits bei Vertragsschluss zur Bezahlung fallig: Vertragsschluss
weniger als 45 Tage vor dem geplanten Reisebeginn, Reise mit Spezialbedingungen (z.B.

Sonderaktionen) oder Flugtickets, die sofort ausgestellt werden missen.

Haftung

Die Bewegungswelt haftet nicht, wenn die Nichterfullung oder nicht vertragsgemasse Erflllung des
Reisevertrages zuriickzufiihren ist auf: Versdumnisse des Kunden (z.B. Nichterfillung der
Einreisebestimmungen, Nichttransport wegen Schwangerschaft, strafrechtliche Sanktionen);
Unvorhersehbare oder nicht abwendbare Versdumnisse Dritter (z.B. Verspatungen von
Transportunternehmen, Streiks, Leistungsstorungen bei lediglich vermittelten Fremdleistungen);
Unvorhersehbare oder nicht abwendbare Umstdnde bzw. hohere Gewalt (z.B. Krieg,
Naturkatastrophen, Entzug von Landerechten, behordliche  Anordnungen, fehlende

Fahrbewilligungen).

Reiseverschiebung/Reiseannullierung
Die Bewegungswelt behalt sich das Recht vor, Kurse und Kursdaten zu verklrzen, zu verschieben
oder bei ungentgenden Anmeldungen zu annullieren. Dies kann aus organisatorischen Grinden

kurzfristig bis spatestens zwei Wochen vor Kursbeginn erfolgen. Der Kunde hat Anspruch auf



Ruckerstattung der geleisteten Zahlungen. Alternativ steht es dem Kunden frei, nach Maglichkeit
eine Ersatzreise anzutreten. Ist die Ersatzreise gegentber der vertraglich vereinbarten Reise
minderwertig, so kann der Kunde die Vergutung des Minderwerts verlangen. Weitergehende

Schadenersatzforderungen sind ausgeschlossen.

Rucktritt vom Vertrag
Ein Rdcktritt ist ausschliesslich Uber eine private Annulationskostenversicherung maoglich, bei der

Bewegungswelt ist ein Ricktritt nach Anmeldung nicht mehr moglich.

Leistungen der Bewegungswelt

Der Leistungsumfang bestimmt sich nach den von der Bewegungswelt schriftlich kommmunizierten
Angaben (z.B. per E-Mail, Reisebestatigung, Rechnung) sowie geméss den
Leistungsbeschreibungen in den allgemeinen Publikationen der Bewegungswelt (z.B. auf der
Webseite oder in Reiseprospekten). Bei Widerspriichen gehen die schriftlich kommunizierten
Angaben vor. Sonderwiinsche des Kunden sowie nachtragliche Nebenabreden bediirfen zu ihrer
Gultigkeit einer ausdricklichen schriftlichen Bestatigung von der Bewegungswelt. Die Verfigbarkeit
der in den Leistungsbeschreibungen aufgefiihrten Hoteleinrichtungen (z.B. Sport- und
Wellnessangebote, Konferenzraume) kann nicht garantiert werden. Bestimmte Einrichtungen
befinden sich gegebenenfalls nicht in unmittelbarer Nahe der Unterkunft und/oder werden von

Drittanbietern zur Verfligung gestellt.

Mitwirkungspflichten des Kunden

Neben der Bezahlung des Reisepreises treffen den Kunden insbesondere die folgenden
Mitwirkungspflichten: Der Kunde hat die ihm tbermittelten Dokumente (z.B. Rechnung,
Reisebestatigung, Reiseunterlagen) unverztglich auf Richtigkeit und Vollstandigkeit, insbesondere
auf Ubereinstimmung mit der Buchung, zu tberprifen und der Bewegungswelt bei
Unstimmigkeiten unverziglich schriftlich zu unterrichten. Der Kunde ist verantwortlich fir die
Einhaltung der einschlagigen Einreisebestimmungen (insbesondere betreffend Gultigkeit des
Reisepasses, Einholen von Visa, Vornahme von Impfungen). Der Kunde ist verantwortlich fir die
Einhaltung der von den Leistungserbringern vorgegebenen Einfindungszeiten (z.B. Flughafen) und
Gepackbestimmungen. Tritt der Kunde die Abreise oder den Abflug nicht oder zu spat an (No-
show), wird der Reisepreis nicht zurlickerstattet. Die Beforderungspflicht entfallt. Verpasst der
Kunde den Ruckflug, muss er auf seine Kosten einen anderen Rickflug buchen. Dies gilt
insbesondere auch bei Flugplananderungen. Der Kunde hat sich im Falle einer Schwangerschaft
dber die Transportbedingungen vorgangig zu informieren und diese einzuhalten. Zudem ist der

Kunde verpflichtet, die Bewegungswelt schriftlich tber die Schwangerschaft in Kenntnis zu



setzen. Der Kunde hat im Hinblick auf die Anforderungen der geplanten Reise seinen
Gesundheitszustand selbst einzuschatzen und gegebenenfalls von der Reise abzusehen. Verletzt
der Kunde seine Mitwirkungspflichten Gbernimmt die Bewegungswelt keine Haftung.

Ersatzanspriiche des Kunden aufgrund von Mangeln entfallen.

Film-/Fotoaufnahmen

Film-/und Fotoaufnahmen sind wahrend der Kurse grundsatzlich verboten. Vorbehalten sind diese
den Lehrpersonen zur Uberpriifung der Fortschritte und zu Marketingzwecken. Bei Letzteren wird
den Teilnehmer*innen vor Ort stets die Moglichkeit geboten, ihre Ablehnung auszudrticken und

entsprechend bei der Durchfiihrung von Video-/Fotoaufnahmen nicht mitzuwirken.

Verfall von Kursstunden
Verpasste Kursstunden wahrend der Retreats verfallen entschadigungslos. Ausgenommen sind
Kursstunden, die aus triftigen Griinden verpasst werden. Uber das Nachholrecht entscheidet die

Administration. Eine Rickzahlung von KursgebUhren ist ausgeschlossen.

Versicherung der Teilnehmenden

Die Teilnehmer*innen sind flir samtliche Versicherungen selbst zustandig. Fir Unfall, Diebstahl,
Verlust, Krankheit oder andere Schaden tibernimmt die Bewegungswelt keine Haftung. Die
Bewegungswelt empfiehlt ausdricklich den Abschluss einer Reiserlcktrittsversicherung sowie

einer Versicherung zur Deckung der Riickflhrungskosten bei Unfall oder Krankheit.

Datenschutz

Mit der Anmeldung erklaren sich die Teilnehmer*innen einverstanden, dass die Bewegungswelt
Foto-/ und Videoaufnahmen von Tanz- & Bewegungsstunden sowie den Freizeitaktivitaten
verwenden kann. Personliche Daten der Teilnehmer*innen werden vertraulich behandelt.

Auf Verlangen der Behorden bestimmter Lander kann es erforderlich sein, spezifische Daten Uber
die Reise in und aus diesen Landern aus Sicherheits- und Einreisegrinden an diese Behorden zu
dbermitteln. Die Teilnehmer*innen ermachtigen die Bewegungswelt bzw. die jeweilige
Fluggesellschaft, zu diesen Zwecken personenbezogene Daten Uber den Kunden als Passagier, so
genannte «Passenger Name Record (PNR)» Daten, an diese Behdrden zu tbermitteln, soweit diese
Informationen verflgbar sind. Hierzu gehoren z.B. Name, Geburtsdatum, vollstandige
Wohnadresse, Telefonnummern, Informationen Uber andere Reiseteilnehmer, Datum der
Buchung/Ticketausstellung und beabsichtigtes Reisedatum, alle Arten von Zahlungsinformationen,
Reisestatus und Reiseroute, Frequent-Flyer-Nummer, Informationen Uber das Gepack, alle PNR-
Anderungen in der Vergangenheit. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass diese Daten an Lander
Ubermittelt werden konnen, in denen der Datenschutz nicht dem Schutzniveau der schweizerischen
Datenschutzgesetzgebung entspricht. Bei Schiffsreisen ermachtigt der Kunde die Bewegungswelt

bzw. die jeweilige Reederei, diese Daten zu Ubermitteln.



Gerichtsstand

Als Gerichtsstand gilt Herisau.

Anderungen

Die Bewegungswelt behalt sich das Recht vor, die vorliegenden allgemeinen
Geschaftsbedingungen flr Reisen jederzeit anzupassen.
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