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GARANTIEVERKLARING
PUUR Maatwerk Interieur B.V.

PUUR Maatwerk Interieur B.V. staat voor vakmanschap, kwaliteit en duurzaamheid. Wij
garanderen dat onze producten en diensten voldoen aan de hoogste standaarden. Onderstaand
treft u onze garantievoorwaarden aan:

1. Garantieperiode

PUUR Maatwerk Interieur B.V. biedt 3 maanden garantie na oplevering op de door ons
vervaardigde en geleverde meubelstukken en interieuroplossingen. Voor fabricagefouten die pas
na langere tijd ontdekt worden, geldt een garantietermijn van 1 jaar na oplevering.

2. Garantie op apparatuur

Indien uw interieur is voorzien van apparatuur, geldt hiervoor de fabrieksgarantie zoals deze
wordt verstrekt door de betreffende merken. PUUR Maatwerk Interieur B.V. is niet
verantwoordelijk voor defecten of storingen aan apparatuur buiten de bepalingen van de
fabrieksgarantie.

3. Garantie op levering en montage

Wij garanderen een correcte levering en professionele montage van al onze producten.
Eventuele gebreken die voortkomen uit montagefouten worden kosteloos hersteld binnen de
garantieperiode.

4. Uitsluitingen en voorwaarden
De garantie geldt niet in de volgende gevallen:
o Normale slijtage en gebruiksschade.
e Schade als gevolg van verkeerd of oneigenlijk gebruik.
e Externeinvloeden zoals vocht, extreme temperaturen, of chemische middelen.

o Wijzigingen of reparaties uitgevoerd door derden zonder schriftelijke toestemming van
PUUR Maatwerk Interieur B.V..

e Geen garantie geldt ten aanzien van glas, verkleuring van hout en voor ondergeschikte
kleurafwijkingen van hout en andere materialen.

¢ Indien een ruimte waarin het werk wordt aangebracht, voor de eerste oplevering in
gebruik wordt genomen, geschiedt dit geheel voor risico van de opdrachtgever.

e Garantie geldt alleen bij gebruik waartoe het werk volgens de opdracht is bestemd.
Indien omtrent de gebruiksbestemming niets anders is overeengekomen, geldt garantie
alleen bij normaal gebruik.

¢ Indien partiéle oplevering van het werk plaatsvindt, beginnen de termijnen te lopen bij de
oplevering van deze gedeelten.

e (Geen garantie zal gelden voor door de opdrachtgever voorgeschreven constructies of
materialen of voor door de opdrachtgever of in zijn opdracht door derden geleverd
materiaal of aandeel in het werk, tenzij verricht met uitdrukkelijke goedkeuring van de
opdrachtnemer.
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o Herstellingen of veranderingen, welke met lid 5 verband houden, worden door de
opdrachtnemer niet dan voor rekening van de opdrachtgever uitgevoerd, tenzij de
opdrachtnemer zijn goedkeuring had overeenkomstig het in lid 5 bepaalde.

5. Klachten en garantieclaims

Indien er sprake is van een defect binnen de garantieperiode, dient u dit schriftelijk te melden via
[contactgegevens]. Wij zullen de klacht beoordelen en een passende oplossing bieden binnen
redelijke termijn.

6. Belangrijke informatie

¢ PUUR Maatwerk Interieur B.V. adviseert haar klanten over het juiste onderhoud en
gebruik van de geleverde producten.

e Door acceptatie van onze producten en diensten gaat u akkoord met de bovenstaande
garantievoorwaarden.

e Deze garantieverklaring doet geen afbreuk aan de wettelijke rechten van de consument.

Voor verdere vragen kunt u altijd contact opnemen met PUUR Maatwerk Interieur B.V..



