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1. Verwerkingsverantwoordelijke

The BackHub, gevestigd te Haren, is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens
zoals beschreven in deze privacy verklaring. Voor vragen over deze verklaring kunt u contact
opnemen via info@thebackhub.com.

2. Persoonsgegevens, doeleinden en grondslagen

The BackHub verwerkt persoonsgegevens die u zelf aan ons verstrekt. Dit betreft uw voor en
achternaam, emailadres, telefoonnummer en bedrijfsnaam. Deze gegevens ontvangen wij via het
contactformulier op de website, via ons boekingssysteem (Cal.com), via directe communicatie per
email of telefoon, of in het kader van de uitvoering van een opdracht.

Wij verwerken deze gegevens op de volgende grondslagen:

Uitvoering van een overeenkomst: voor het uitvoeren van onze dienstverlening, het inplannen van
afspraken en het versturen van facturen.

Gerechtvaardigd belang: voor het beantwoorden van contactverzoeken.

Wettelijke verplichting: voor het bijhouden van de financiele administratie conform fiscale
wetgeving.

3. Ontvangers

The BackHub deelt uw persoonsgegevens alleen met derden wanneer dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van de overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Wij maken gebruik
van Cal.com voor het beheren van afspraken en van hosting.nl voor de hosting van onze website en
email. De financiele administratie wordt verwerkt via [naam boekhoudsoftware invullen].

4. Bewaartermijnen

Contactgegevens via het formulier of boekingssysteem: maximaal 12 maanden na het laatste contact,
tenzij er een overeenkomst uit voortvloeit. Gegevens in het kader van een opdracht: tot 2 jaar na
afronding. Financiele gegevens: 7 jaar conform de fiscale bewaarplicht.

5. Uw rechten

U heeft het recht op inzage, rectificatie, verwijdering, beperking van de verwerking, dataportabiliteit en
het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens. U kunt hiervoor een
verzoek indienen via [emailadres invullen]. Wij reageren uiterlijk binnen vier weken op uw verzoek.

Daarnaast heeft u het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens
(www.autoriteitpersoonsgegevens.nl).
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