
Algemene Voorwaarden – Prints by Lotte

1. Bedrijfsgegevens  
Prints by Lotte  
KvK-nummer: 67888801  
BTW-nummer: NL002365433B57 
 E-mail: webshop@lottebosschieter.com

2. Toepasselijkheid  
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle bestellingen via de webshop van 
Prints by Lotte.

3. Producten & maatwerk  
Alle producten worden op bestelling gedrukt. Kleine kleurverschillen kunnen 
voorkomen t.o.v. je scherm. Aangezien het maatwerk betreft, is herroeping (retour) 
niet mogelijk, tenzij het product beschadigd of onjuist geleverd is.

4. Levering  
De productietijd bedraagt 8 werkdagen. Prints worden zorgvuldig verpakt. 
Vertraagde levering geeft geen recht op schadevergoeding.

5. Verzendkosten  
Verzendkosten worden getoond bij het afrekenen. Internationale verzending gaat 
op aanvraag.

6. Klachten & schade 
 Ontvang je een beschadigd product? Neem binnen 3 dagen na ontvangst contact 
op met foto’s van het probleem. Samen zoeken we naar een passende oplossing.

7. Betaling  
Betaling verloopt via de betaalopties op de webshop. De bestelling wordt verwerkt 
na ontvangst van betaling.

8. Aansprakelijkheid  
Prints by Lotte is niet aansprakelijk voor indirecte schade of foutief gebruik van het 
product.

9. Intellectueel  
eigendom Alle foto’s zijn auteursrechtelijk beschermd. Het is niet toegestaan 
afbeeldingen te kopiëren, reproduceren of commercieel te gebruiken zonder 
toestemming.

10. Privacy  
Persoonsgegevens worden alleen gebruikt voor het verwerken van je bestelling en 
worden nooit gedeeld met derden.
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